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Klauzula informacyjna Synevo sp. z 0.0.
do ankiety satysfakcji pacjenta

Szanowni Panstwo, Szanowny Pacjencie,

Na podstawie art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych, RODO),
pragniemy poinformowac iz:

1.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest:

Synevo sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Zamieniecka 80/401, 04-158 Warszawa, zarejestrowana w

rejestrze przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIll Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000235526, NIP: 527-24-71-288, Regon:

140136840.

Inspektor Ochrony Danych:

Synevo sp. z 0.0. wyznaczyto Anne Dabrowska-Kordzinskg jako Inspektora Ochrony Danych z ktorym

mozesz kontaktowac sie:

e drogg e-mail: iod@synevo.pl,

e pisemnie na adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Zamieniecka 80/401, 04-158 Warszawa

Cel i podstawa prawna przetwarzania:

o Udzielenie informacji na temat podjetych dziatan w zwigzku z wyrazong w ankiecie satysfakcji opinig
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

o Archiwizacja formularza (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Podanie danych osobowych:

Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, przy czym niezbedne, aby uzyskaé

informacje zwrotng co do sposobu rozwigzania zgloszonej przez Pafstwa sprawy.

Czas przetwarzania danych:

Panstwa dane bedg przetwarzane przez 12 miesiecy lub do czasu zgloszenia sprzeciwu wobec

przetwarzania Panstwa danych osobowych (w zaleznosci co nastapi szybciej).

Odbiorcy danych:

Poza Synevo sp. z 0.0. dostep do Paristwa danych maja;

+ Podmioty, ktére przetwarzajq dane na zlecenie Synevo sp. z 0.0. (w szczegdlnosci dostarczajace

narzedzia i wsparcie IT, firmy konsultingowe oraz audytowe)

+ Uprawnione organy panstwowe, ktére zwrdca sie do nas o udostepnienie Parfistwa danych osobowych.

Prawa oséb, ktérych dane dotycza:

Przystuguja Panstwu nastepujace prawa wynikajace z RODO: prawo do wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania danych, dostepu do Panstwa danych osobowych, zadania sprostowania Paristwa danych

osobowych, zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, Zadania usunigcia danych

osobowych, przenoszenia danych osobowych oraz wycofania zgody na przetwarzanie danych

osobowych.

Jedli macie Panstwo zastrzezenia dotyczace przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych

prosimy o kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych, zebySmy mogli to naprawi¢. Przystuguje

Panstwu réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych — za po$rednictwem strony internetowej lub pod adresem: Prezes Urzedu Ochrony Danych

Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Przekazywanie danych do panstw trzecich:

Panstwa dane osobowe nie zostang przekazane do panstw trzecich, czyli poza Europejski Obszar

Gospodarczy.

Zautomatyzowane podejmowanie decyz;ji:

Synevo sp. z 0.0. nie bedzie stosowata wobec Panstwa zautomatyzowanego podejmowania decyzji na

podstawie nalezacych do Panstwa danych osobowych.

Data wydania: 12.10.2022 .



