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KLAUZULA INFORMACYJNA
dla Uzytkownikow serwisow spotecznosciowych Synevo sp. z 0.0. i czatu (synevo.pl)

Zgodnie z art. 13 ust. 12 oraz art. 14 ust. 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO"), Synevo sp. z
0.0. informuije:

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw korzystajgcych z serwiséw spoteczno$ciowych Synevo:

Facebook (www.facebook.pl);
Instagram (www.instagram.pl);
LinkedIn (www.linkedin.pl);

YouTube (www.youtube.pl);

oraz dedykowanego czatu dostepnego na stronie www.synevo.pl

jest Synevo sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (04-158), ul. Zamieniecka 80/401, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000235526, NIP: 527-24-71-288, Regon: 140136840, dalej
Synevo.

Wspotodpowiedzialnos¢ za przetwarzanie danych osobowych jako administratorzy danych ponoszg tez dostawcy
poszczegolnych serwisow spotecznosciowych:

e Facebook i Instagram: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin
2 Ireland;

e LinkedIn: LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Ireland

e YouTube: Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin, D04 E5WS5, Dublin

Kazdy wiw administrator, korzystajac ze srodkow technicznych udostepnionych w ramach serwisu, moze
przetwarza¢ dane we witasnych celach w oparciu o inne podstawy prawne. Kazdy z nich decyduje o celach i
$rodkach przetwarzania danych, ale w réznym zakresie, dlatego wiasciciel fanpage’a Synevo ponosi
odpowiedzialno$¢, tylko w zakresie przetwarzanych przez siebie danych.

Szczegotowe informacje o zasadach ochrony danych osobowych poszczegdlnych dostawcow dostepne sg pod
adresami:

e Facebook: www.facebook.com/policy.php

e Instagram: www.help.instagram.com/2000935033561463

e (Google: www.privacy.google.com/take-control.html?categories_activeEl=sign-in
e LinkedIn: www.linkedin.com/legal/privacy-policy? I=pl PL

2. Inspektor Ochrony Danych

Synevo wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowaé sie:

1) drogg e-mail: iod@synevo.pl,

2) pisemnie na adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Zamieniecka 80/401, 04-158 Warszawa
4. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Bedziemy przetwarza¢ Panistwa dane osobowe w celu:
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1) udzielenia odpowiedzi na pytanie, prowadzenie dalszej korespondencji z Panstwem za posrednictwem
serwisow lub czatu,

2) efektywnego prowadzenia naszego profilu, przedstawiania informacji o inicjatywach i innej naszej
aktywnosci np. promowania wydarzen, ustug czy produktéw, organizowania konkursow,

) kontaktu z Parstwem np. poprzez wysytke wiadomosci prywatnych czy pozostawione komentarze,

) prowadzenia statystyk i analiz,

) prowadzenia dziatari marketingowych zwigzanych z dziatalno$cig Synevo,

6) ewentualnego dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami.

o B W

Przetwarzanie jest realizowane na podstawie prawne uzasadnionego interesu administratora, jakim jest
zapewnienie ciggtosci komunikacji biznesowej, marketing produktéw wiasnych, dbanie o wizerunek marki,
mozliwos¢ prowadzenia i zarzadzania fanpage’'m Synevo, dochodzenie i obrona roszczen. Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne do realizacji powyzszych celow.

5. Kategorie przetwarzanych danych

Synevo, jako administrator fanpage’a, przetwarza dane oséb, ktére dokonaty subskrypcji fanpage poprzez
klikniecie ikony ,Lubie to”, ,Obserwuj’, ,Udostepnij” lub ,Subskrybuj’, opublikowaty swéj komentarz pod
ktorymkolwiek z postow zamieszczonych na fanpage’u Synevo albo w jakikolwiek inny sposob przewidziany przez
warunki korzystania z konkretnego serwisu spoteczno$ciowego, poza samym przegladaniem, weszlty w interakcje
z fanpage Synevo lub tez pozostawity swoje dane w tresci czatu (Synevo.pl). Administrator bedzie przetwarzat
nastepujace dane:

1) identyfikator (zawierajacy imig i nazwisko lub nick)

2) zdjecie profilowe

3) inne zdjecia (ktére rdwniez mogg przedstawiaC wizerunek)

4) tre$¢ Panstwa komentarzy/ zapytania

5) automatycznie zbierane dane techniczne dotyczace wizyty uzytkownika w serwisie spotecznosciowym

(np. adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, z ktorej Panstwo korzystaja, typ systemu operacyjnego

itp.)
6) Inne dane przetwarzane zgodnie z warunkami konkretnego serwisu spotecznosciowego

6. Zrédto danych osobowych

Panstwa dane osobowe zbieramy w momencie, kiedy dokonujecie Paristwo subskrypciji fanpage Synevo poprzez
klikniecie ikony ,Lubie to’, ,Obserwyj”, ,Udostepnij” lub ,Subskrybuj’, albo gdy publikujecie Parstwo swoj
komentarz pod ktorymkolwiek z postéw zamieszczonych na fanpage’'u Synevo na profilu w serwisie
spotecznosciowym albo w jakikolwiek inny sposéb przewidziany przez warunki korzystania z konkretnego serwisu
spoteczno$ciowego, poza samym przegladaniem, wchodzg Panstwo w interakcje z fanpage Synevo lub wpiszg
swoje dane w tre$¢ zapytania na czacie.

7. Dostep do danych osobowych
Panstwa dane osobowe bedg przekazywanie:

1) upowaznionym pracownikom i wspotpracownikom administratora danych,

2) podmiotom wspdtpracujgcym z Administratorem, w szczegoinosci dostawcom systeméw informatycznych
i ustug IT oraz dostawcom ustug zaopatrujgcym Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne
oraz organizacyjne, umozliwiajace Administratorowi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, w tym
naszych serwisow i $wiadczonych za ich po$rednictwem ustug elektronicznych oraz dziatalnosci
marketingowej,

3) wiascicielowi portalu spoteczno$ciowego Facebook, Instagram, Linkedin i YouTube na zasadach
dotyczacych danych okreslonych przez te portale,
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4) podmiotom upowaznionym do tego na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.
8. Przekazywanie danych do panstw trzecich

Administrator nie zamierza przekazywa¢ danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej. Takie
informacje moga by¢ jednak przekazywane przez portal spotecznosciowy na zasadach okreslonych w jego
regulaminie/polityce prywatnosci.

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane osobowe nie bedg poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu czynno$ci, w tym profilowaniu.
10. Okres przechowywania danych osobowych

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w przypadku:

1) portali spotecznosciowych — do czasu bycia aktywnym uzytkownikiem danego portalu, usuniecia
subskrypcji lub do czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu lub przez inny okres niezbedny do
korzystania z nich w celu, dla ktérego zostaty zebrane.

2) czatu przez okres 2 lat.

Niezaleznie od powyzszego, kazdy dostawca serwisu spotecznosciowego jako administrator danych moze
przetwarzac je zgodnie z wewnetrznie przyjetymi przez niego zasadami.

11. Prawa oséb, ktérych dane dotyczg

Przystuguja Panstwu nastepujace prawa: prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo
dostepu do wtasnych danych osobowych, zadania ich sprostowania, przenoszenia, ograniczenia przetwarzania,
usuniecia (co nie dotyczy danych, ktérych usuniecie jest niemozliwe z uwagi na przepisy prawa).

12. Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych — za po$rednictwem strony internetowej (www.uodo.gov.pl) lub pod
adresem: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa
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